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EN MEXICO MENOS DEL 15
LA POBLACION CUENTA CQ
SEGURO DE VIDA

El seguro de vida tiene como objetivo brindar tranquilidad
y mantener la calidad de vida de la familia del asegurado
en caso de que esté llegara a fallecer o invalidarse

La desconfianza e incertidumbre que se concibe
durante turbulencias econdmicas genera conciencia en
los mexicanos.

En el momento en el que hay un ambiente de
vulnerabilidad, se crea una necesidad de proteger a la
familia que resulta en un incremento en la compra de
seguros de vida tradicionales

El ramo de Vida Individual, es uno de los que mas ha
crecido, tan solo del 2011 vs 2015 el porcentaje de la
poblacién que cuenta con un seguro subi6 de un 10%
a casi un 15%

Independientemente del crecimiento, solo 18 millones
de mexicanos cuentan con un seguro de vida, de los
cuales solo 7.8 son seguros de vida individuales. Si lo
traducimos a porcentaje 94 de 100 mexicanos mueren
sin un seguro de vida




El Seguro de Vida es visto como un
“commodity” por lo que el cliente
busca el mejor precio del
mercado.

En su mayoria los productos de Vida Individual Tradicional son
similares, esto ha orientado a buscar una diferenciacion en 3
sentidos:

- Precio
- Esquema de Compensacion.

- Emisién de pélizas.

Cumpliendo con la directriz de la linea OptiMaxx, Allianz crea
OptiMaxx Proteccién, un producto que cumple con las 3
condiciones considerando un Esquema de Compensacion
innovador, premiando el esfuerzo de sus agentes en la
Asesoria y Servicio




ESTRA SOLUCION

FLEXIBILIDAD

* (Contratacion en diferentes
Monedas: Pesos, Pesos
Revaluables y Délares

EFICIENCIA * Plazosde 1,5, 10,20y 25 afos

Modificacion de

Condiciones con

base en las

posibilidadesy

necesidades del BENEFICIOS

Exencién de Pago de Primas

* Invalidez Total y Permanente ( aceptacion 55 afiosy cancelacion 60

cliente ADICIONALES guetis!

* Muerte Accidental (aceptacion 65 afios y cancelacion 70 afios)

* Muerte Accidental y Pérdidas Organicas (de acuerdo a tabla de
indemnizaciones)

* Devolucién de Primas (T1050% o T20 100%)




DEMNIZACIONES

Beneficios adicionales

INVALIDEZ TOTAL'YY PERMANENTE

Doctor certificado
dictamina invalidez

¢ Empiezan los 6 Meses
de espera

Allianz acepta
invalidez
* Pago mensual del 50%

de la SA durante 12
meses

Mes 13 pago del
50% restante de SA

Mes
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DEMNIZACIONES

Beneficios adicionales

TABLA DE INDEMMIZACIONES

Porcentaje de la

MUERTE ACCIDENTAL'Y PERDIDAS

9 Por la pérdida de: Suma Asegurada

ORGANICAS Contratada
Ambaz manos, ambos pies o la vista de
ambos 0jos i Y
LJna mano y un pie 100%
Una mano ¢ un pie conjuntamente con la
vista de un ojo TS
Una mano o un pie S50%
La vista de un ojo 30%
El dedo pulgar de cualguier mano 15%
El dedo indice de cualquier mano 10%
Ca-::IF uno de oz dedos medio, anular y o
menique




Edad de Aceptacion de 18 a 70 afos
para Cobertura Basica y Devolucion
de Primas

Tarjeta de débito, crédito o cuenta
CLABE

Periodicidad  mensual  (6.9%),
trimestral (5.6%), semestral (3.7%)
y anual

Posibilidad de Extraprimas
Beneficio de Hombre Clave

Periodo de Gracia -30 dias-
(Rehabilitacion Fast Track)

Periodo de Espera de 6 meses para
determinar la invalidez y se pagara
(si aplica) enun 50/ 50

Ultimos Gastos (2 afios) del 30 % de
SA topada a 65 UMAMs




Agente solicita
rehabilitacién via correo
electrénico

Enviar toda la
documentacion a
operaciones

Generar acuse de
documentos en portal

Adjuntar formato de
cambio de condiciones Descargar la caratula de la
donde especifique la péliza

rehabilitacion FAST TRACK

Imprimir pantalla de acsel
donde se visualice el Gltimo

pago




OMPENSACION

Allianz comprometido con su fuerza

de ventas, ha disefiado un Esquema de 1 25.0% 30.0% 47.0% 60.0%

Compensacion |nn0\{:{dor, el cual hace 7 i 15.0% 15.0% 25 0%

de OptiMaxx proteccion una

alternativa importante para nuestra 3 3 10.0% 10.0% 15.0%

fuerza de ventas 4 - 10.0% 10.0% 15.0%
5a10 - 2.0% 2.0% 2.0%

* Con base en prima pagada

* Innovacién en
Esquema de
Pago de
Comisiones de
Primer Ano !!!




SUPUESTOS

¢ Temporal 25

* Mensual

¢ Prima Anual
12,000

¢ Prima Mensual
1,000

10
1
12
13-24
25-36
37-48
49-120

1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000
1,000

60%

25%
15%
15%
2%

7,200

250
150
150
20




@ Buzon de Quejas

Tanto el cliente como el agente tendran PERSONALES EMPRESARIALES CLIENTES
opcion al buzén de quejas: 7

« El agente lo encontrara en el portal de my

Allianz
» El cliente tendra acceso en la pagina de SEgUTO de Vida
Allianz OptiMaxx proteccién, protegiendo sus suefios

« Temporalidades: 1,5, 10,20y 25 afios
o Plan sequroy versatil

' Beneficios adicionales

Conoce més ¥



@ Cumplimiento

Allianz esta comprometido con ser el grupo financiero mas confiable y sélido del merado, es por ello que
enfoca sus esfuerzos en construir un ambiente que propicie la igualdad, libre de competencia y las mejores
practicas de mercado y de gobierno corporativo.

Fundamentamos nuestra actividades diarias en el cumplimiento legal y de las politicas y procedimientos
internos. Los principales iniciativas o programas son:

« Cddigo de Conducta

* Anticorrupcion

Anti-fraude

«  Antitrust (Libre competencia econémica)
«  Cumplimiento en Ventas

«  Prevencion de Lavado de Dinero

*  Proteccion de Datos Personales

Somos conscientes de los riesgos inherente al desempefio de nuestras actividades y pedimos su mas
atento compromiso para que en conjunto mantengamos la aplicacion de estos programas de
cumplimiento dentro de la practica habitual.

Estas iniciativas o programas estan disponibles en £-Learning.



@ Cddigo de Conducta y Conflicto de Intereses

La Integridad es un componente clave de la fortaleza de Allianz...El “cémo” importa.

El Cédigo de Conducta y Conflicto de Intereses (CoC) es la base para la ética en los negocios y el
cumplimiento contiene los estandares minimos que todos los empleados y socios comerciales deben
seguir para prevenir situaciones que puedan poner en duda nuestra integridad como compafia.

Esta confianza depende esencialmente de la conducta personal y la capacidad de nuestros empleados,
gerentes y miembros del consejo. Lo mismo aplica para nuestros socios comerciales.

Mantente alerta y cuando detectes actividades sospechosas o posibles comportamientos no éticos que
incumplan nuestro Coc; iReportalo!
Todo reporte sera tratado de manera confidencial.

¢Dénde reportar?
A través de la Linea de ética:

Interior de la Repiblica 01800 1111 604

Zona Metropolitana (D.F.) 5201 3028

Buzon de voz Ext. 3028

Correo electrénico linea.etica@allianz.com.mx



