
Nuevo Producto Hipoteca Pre-venta

Ciudad de México enero 2018.
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Hipoteca Santander Preventa

Permite al cliente anticipar la APROBACIÓN de su CREDITO  

HIPOTECARIO durante la etapa de PREVENTA de su nueva vivienda. 

Vigencia de aprobación de hasta 24 

meses 

Permite al cliente asegurar la tasa de interés 

y el monto de crédito de su hipoteca hasta 24 

meses antes de la entrega de su vivienda. 

Crédito Personal 
para apoyar al cliente con parte del enganche

Beneficios:

Junto con la aprobación del crédito hipotecario, 

el cliente podrá disponer de un Crédito 

Personal de hasta el 10% de la hipoteca
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Aforo
Máximo 90%

Tasa de interés
Hipoteca Personal

Mínima 9.50% - Máxima  11.39%
(Tasa media: 10:30%)  

Seguros
Seguro de Vida en Prima Única

Vida en Prima Recurrente para 
Operaciones con LTV  igual o mayor a 80%  

Plazos 7 a 15 y 20 años

Comisiones
Apertura del 1% 

Se podrá exentar si al momento de la 
firma el cliente está Inscrito a Santander Plus

Crédito Hipotecario Preventa

Destino
Adquisición  de vivienda nueva, 

con Apoyo INFONAVIT, COFINAVIT y FOVISSSTE

95% con Apoyo INFONAVIT / 105% en Cofinanciamiento

H Preventa – Condiciones financieras del Crédito Hipotecario

Mensual de 
$250 + IVA

Seguro de 
Daños

 Una vez aprobado, el cliente recibirá un 

Certificado con las condiciones de la hipoteca y 

requisitos para formalización.

 Para recibir el certificado el cliente deberá pagar 

el avalúo por adelantado

 La vigencia del certificado estará en función del 

plazo de entrega de la vivienda, con un máximo 

de 24 meses. 

 Al terminar la construcción, el cliente entregará el 

certificado junto con los documentos del 

inmueble y del vendedor para formalizar la 

hipoteca. Pago de Avalúo
Tarifa fija de $3,500

El pago deberá ser realizado una vez aprobado el crédito y será 
necesario enviar el formato RIES 046 junto con el comprobante de

pago para liberar el Certificado 
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Hasta el 10% del Crédito Hipotecario
Aprobado

Valor máximo $1,000,000

Monto
del Crédito

Mínima 25.9% y Máxima 45%
Conforme perfil crediticio del cliente 

Tasa de interés

Prima mensualSeguro de Vida

6, 9, 12, 15, 18, ó 21 meses 
Conforme plazo de entrega indicado 

en el contrato de Compraventa
Plazos

Apertura del 1.0% Comisiones

Crédito Personal Preventa

Destino

Hipoteca Preventa - Condiciones del Crédito Personal

Complemento del enganche

 El cliente podrá acudir a su Sucursal para 

disponerlo en 72 hrs a partir de la aprobación 

de la hipoteca.

 La oferta estará vigente por 30 días naturales 

a partir de la fecha de aprobación. 

 La Sucursal formalizará el crédito.
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Hipoteca Santander Preventa

1 Apóyate en el Simulador para ofrecer al cliente las opciones para su 

Crédito Preventa    

Al seleccionar el Destino de 

Adquisición se habilita el combo de 

¿Preventa?  Seleccionar SI

Momento 0
Preventa
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Hipoteca Santander Preventa

1 Apóyate en el Simulador para ofrecer al cliente las opciones para su 

Crédito Preventa    

Al seleccionar Preventa  mostrará 2 posibles 

tasas de interés, la tasa definitiva estará en 

función de la evaluación de crédito

Momento 0
Preventa

Se mostrará la opción de Simular 

el Crédito Personal



7

Hipoteca Santander Preventa

1 Apóyate en el Simulador para ofrecer al cliente las opciones para su 

Crédito Preventa  y Crédito Personal  

Para simular el Crédito Personal captura lo 

siguientes campos:

1. Tasa de interés (la definitiva estará en función de la 

evaluación de crédito).

2. Plazo – Conforme plazo de entrega de la vivienda

Momento 0
Preventa
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Hipoteca Santander Preventa

2 Llena junto con el cliente la Solicitud de Crédito Hipotecario  

Marca el combo de 

PREVENTA

Momento 0
Preventa
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Hipoteca Santander Preventa

3 Recaba la documentación indicada en la Solicitud de Crédito Hipotecario   

para la aprobación.

No olvides solicitar al cliente el Contrato de 

Compraventa para conocer el plazo de 

entrega de la vivienda

La documentación para la aprobación es la misma que se solicita actualmente para una Hipoteca de 

Adquisición en cualquiera de sus modalidades, con la incorporación del Contrato de Compraventa

Momento 0
Preventa
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Hipoteca Santander Preventa

5
Una vez que recibas la resolución con el crédito aprobado, solicita al cliente 

realice el pago del avalúo de $3,500 pesos + IVA

Momento 0
Preventa

ENVIAR LA SOLICITUD DE AVALUO Y EL COMPROBANTE DE PAGO PARA ENTREGAR EL  

CERTIFICADO

Preventa

$4,060 $3,500 + IVA



Nuestra misión es contribuir al progreso de las personas y 

de las empresas.

Nuestra cultura se basa en la creencia de que todo lo que 

hacemos debe ser

Gracias


